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Die Green Care-Zertifizierung

Die Green Care-Zertifizierung ist eine in
Osterreich einmalige Form der Qualititssi-
cherung fiir soziale Dienstleistungsangebote
auf Bauernhofen. Gerade dort, wo es um
die Arbeit fiir und mit Menschen geht, muss
nicht nur die Sicherheit aller Beteiligten
gewdbhrleistet sein, sondern auch die Qualitat
der sozialen, therapeutischen und pada-
gogischen Angebote stimmen.

Mit der Green Care-Zertifizierung verpflich-
ten sich Betriebe, hohe Qualitdtsstandards
einzuhalten und diese iiber die extern
beauftragte Zertifizierungsstelle SystemCERT
(www.systemcert.at) liberwachen zu lassen.
Die Erst-Zertifizierung findet durch die/den
Auditor*in direkt am Hof statt und ist vier
Jahre giiltig.

Werden im Rahmen der Green Care-Angebote
Tiere aktiv eingesetzt, muss zusatzlich eine
Nutztierpriifung erfolgen.

Eine Green Care-Zertifizierung ist in
den folgenden Angebotsbereichen moglich:

Bildung und Freizeit am Hof
Natur erleben, Wissen erfahren

Gesundheit und Auszeit am Hof
Erholung suchen, Gesundheit finden

Tiergestiitzte Intervention am Hof
Mit Tieren Entwicklung férdern

Tiergestiitzte Aktivitdt am Hof
Mit Tieren Freizeit gestalten

Kinderbetreuung am Hof
Mit der Natur gemeinsam wachsen

Betreuung und Pflege am Hof
In Gemeinschaft Natur erleben

Arbeit und Beschiftigung am Hof
Perspektiven schaffen, Selbstwert starken

»Unsere Klientinnen und Klienten kommen zu uns
auf den Hof, weil sie Unterstiitzung in besonders
schweren Lebenslagen benotigen. Sie suchen
professionelle Hilfe und miissen sich auf die Qualitit
unserer Angebote verlassen konnen. Genau das
signalisiert ihnen die Green Care-Zertifizierung.

Mag.? Verena Bittmann
Verein e.motion — Lichtblickhof
www.lichtblickhof.at



Wie lauft die
Green Care-Zertifizierung ab?

Bei Interesse an der Green Care-Zertifizierung
nehmen Sie bitte Kontakt mit lhrer/Ihrem
Green Care-Koordinator*in in lhrem Bundesland
auf. Sie erhalten alle notwendigen Informatio-
nen sowie Formulare zur Anmeldung.

Wenn Sie sich fiir eine Green Care-Zertifizie-
rung entscheiden, fiillen Sie bitte die Formulare
aus und melden Sie sich zur Zertifizierung an.
Sobald alle notwendigen Unterlagen eingelangt
und berpriift sind, kann der Prozess gestartet
werden.

Ihre/Ihr Green Care-Koordinator*in nimmt
mit lhnen Kontakt auf und vereinbart einen
Termin fir den Zertifizierungs-Check. Im
Rahmen einer Hofbesichtigung werden alle
wesentlichen Kriterien fiir die Zertifizierung
besprochen, damit Sie fiir das Audit bestens
vorbereitet sind.

Die/Der Auditor*in iberpriift vor Ort die
Qualitatskriterien und stellt eventuell noch
nachzureichende MaRnahmen fest. Die
Auditdauer betragt zwischen zwei und vier
Stunden.

Fir die Angebotsbereiche Tiergestiitzte Aktivitdit
am Hof und Tiergestiitzte Intervention am Hof
muss zusatzlich eine Nutztierpriifung abge-
schlossen werden. SystemCERT wird in diesem
Fall direkt mit Ihnen Kontakt aufnehmen.

Werden alle Anforderungen des Green Care-
Kriterienkataloges erfiillt, bekommen Sie den
Audit-Endbericht, die Green Care-Konformit&t
sowie die Green Care-Logos. Gemeinsam
bereiten wir lhren Auftritt auf der Green Care-
Website sowie Ihre Hoftafeliibergabe mit
Presseaussendung und Facebook-Beitrag vor.

Gegen Ende des Jahres haben Sie die Méglich-
keit, die Green Care-Zertifzierung zu evaluieren.
Ihre Teilnahme hilft uns dabei, uns stetig zu
verbessern.

Um die hohe Qualitdt der Green Care-Ange-
bote nachhaltig zu sichern, ist eine regel-
maBige Erneuerung des Zertifikats wesentlich.
Daher erfolgt nach spatestens vier Jahren
eine Re-Zertifizierung auf Basis eines Selbst-
auskunftsbogens.

Auch hier unterstiitzt Sie lhre/lhr Green Care-
Koordinator*in. Im Falle einer Nutztierpriifung
ist auch diese nach spatestens vier Jahren

zu erneuern.



Vorteile der
Green Care-Zertifizierung

Qualitat

Ihr Betrieb wird von einer unabhéngigen,
akkreditierten Zertifizierungsstelle gepriift.
Ein detaillierter Bericht belegt die Qualitat
und Sicherheit Ihrer Angebote.

Vertrauen

Die Zertifizierung festigt das Vertrauen Ihrer
Kund*innen und Kooperationspartner*innen
in Sie und lhren Hof.

Chancen

Mit der Marke Green Care — Wo Menschen
aufbliihen und der Hoftafel starken Sie lhren
Auftritt und profitieren von kostenfreien
Werbemoglichkeiten durch Betriebsreportagen
und Presseaussendungen in verschiedenen
Medien.

Netzwerke

Hinter Ihnen und lhrem Hof stehen die
Landwirtschaftskammern, der Osterreichische
Gemeindebund, die Hochschule fiir Agrar- und
Umweltpadagogik, das Team von Green Care
Osterreich und iiber 120 zertifizierte Green
Care-Betriebe osterreichweit.

Unterstuitzung

Unser Team steht lhnen jederzeit bei Fragen
rund um Ihr Angebot zur Seite und unterstiitzt
Sie bei Marketing und Offentlichkeitsarbeit.

Einkommen

Schaffen Sie sich ein Zusatzeinkommen als
Green Care-Referent*in bei unseren Veranstal-
tungen oder als Exkursionsbetrieb.




Green Care-Zertifizierung

Zertifizierungs-Check

Fiir tiergestiitzte Angebote kommen noch Kosten
fiir die Nutztierpriifung hinzu.

Audit der Firma SystemCERT
(vor Ort)

Zertifizierungs-Check
zur Vorbereitung auf das Audit

Green Care-Hoftafel in hochwertigem
Aluminium und digitale Logos zur freien
Verwendung

Medienpaket rund um die Hoftafelverleihung
1 osterreichweite Presseaussendung
Prasentation des Betriebes auf der
Green Care-Website
1 Beitrag im Green Care-Newsletter
1 Posting auf der
Green Care-Facebookseite

Teilnahme an Workshops fiir zertifizierte
Betriebe im Rahmen der Betriebsentwicklung
(z.B. Marketing, Green Care-Methoden).

Einladung zum Netzwerktreffen
fiir zertifizierte Betriebe

Individuelle Analyse bestehender
Marketing-MaBnahmen und personliches
Vertriebscoaching



Werden Sie Teil von Green Care!
Nutzen Sie Ihr Potenzial fiir innovative Green Care-Angebote.
Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder lhre E-Mail!

Green Care Entwicklungs- und Beratungs-GmbH
Gumpendorfer StralRe 15/1/1

1060 Wien

office@greencare-oe.at

T +43 (0)1 58 79 528 30

Auf unserer Website finden Sie weitere
Informationen zur Green Care-Zertifizierung sowie
die Kontaktdaten in den Bundesldndern.
www.greencare-oe.at

Folgen Sie uns auf
Facebook
YouTube

Die Green Care Entwicklungs- und Beratungs-GmbH bildet gemeinsam mit dem Verein Green Care Osterreich und seinen Mitgliedern
(Landwirtschaftskammern, Osterreichischer Gemeindebund, Hochschule fiir Agrar- und Umweltpédagogik, zertifizierte Green Care-Betriebe)

das Kompetenznetzwerk fiir die Entwicklung und Umsetzung von innovativen Green Care-Dienstleistungen auf aktiven bauerlichen Familienbetrieben.

Unsere Kooperationspartner
Die Osterreichische Hagelversicherung, die NOM AG/MGN sowie die Niederdsterreichische Versicherung sind namhafte Kooperationspartner
von Green Care Osterreich, die bereit sind mit ihrer Unterstiitzung gesellschaftliche Verantwortung fiir den lindlichen Raum zu iibernehmen.
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https://www.facebook.com/greencareoe
https://www.youtube.com/@GreenCareOsterreich

